ALLTID UPPDATEF

KONE Online och KONE Mobil




ALLTID UPPDATERAD

Hall dig uppdaterad om allt vart underhallsarbete enkelt via webbaserade
kommunikations- och dvervakningssystem som ger realtidsinformation om
hissarnas, rulltrappornas och de automatiska ddrrarnas skick — inklusive
information om reparationer och tillhrande kostnader.




KONE ONLINE

INFORMATION OM VART UNDERHALLSARBETE NAR DU BEHOVER DET

= Med KONE Online far du enkelt tillgdng till och 6versikt 6ver det underhéll
som KONE utfor och du kan kontrollera utrustningens status och pagaende
underhallsaktiviteter.

= KONE Online ger dig dven detaljerad information om underhall, reparationer
och utryckningshistorik, inklusive avtals- och faktureringsinformation.

= Dessutom kan du gora egna anpassade rapporter och skicka dem via e-post.
Rapporterna ger information om utfort arbete och vad det specifika arbetet
kostar. Detta gor det enklare att planera och budgetera, sa att du kan géra nasta
ars underhalls- och moderniseringsbudget i god tid.

KONE MOBIL

SNABB UPPDATERING | FARTEN

STATUS OVERVIEW

KONE MOBILE

6 rder 1 Maintenance

= Vill du fa ett meddelande nar ditt underhallsarbete borjar och nar det
" ar genomfort?
B = = Med vér praktiska app kan du:

— Ta emot statusmeddelanden pa utfort servicearbete genom hela
processen, fran att serviceforfragan registreras till att arbetet ar klart

Pending Service (2) ~

Calle Street 290
Good's Lt A #1008171

BREAKDOWN - EQUIPMENT OPERATING
Arrived

georse — Léagga in serviceférfragningar om underhall med hjalp av appen

— Komma i kontakt med KONE genom ett enda knapptryck




Dedicated to People Flow" EEHE

Ta kontakt med oss for mer information
Tel. 0771-50 00 00/E-post: sverige@kone.com

Om du redan har inloggningsuppgifter till KONE Online
kan du ladda ned appen for att komma igang:

#  Available on the ANDROID APP ON

[ ¢ App Store P> Google play

KONE AB
www.kone.se
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